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Especificamos la estrategia
integral de Datos
buscando este objetivo:

Entender los Objetivos de Negocio de la
empresa con el fin de identificar cuales son
los casos que usando datos pueden mejorar
los resultados de compania. Arquitectando el
ecosistema necesario, el repositorio de datos
requerido y el enfoque de produccién de
aplicaciones de datos.
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( éCuando sirve nuestro plan Data Driven? \/)—

= la empresa busca un RoadMap de Iniciativas de Datos que le
permita explotar la informacion en sus bases de datos y facilitar

“b cualquier iniciativa en tiempo real y de Inteligencia Artificial, a

través de un sistema que interactiie con miltiples sistemas de informacion.

( ~ ) | = EIl sistema BigData debe funcionar encima del ecosistema actual para

facilitar el esquema de modemizacién a corto y mediano plazo, sin
necesidad de cambiar grandes estructuras y con criterios de éxito
claros.

= |la empresa busca la consolidaciéon de buenas practicas de datos y un
concepto claro de Gobierno de datos & Al que le permita ir
evolucionando en su explotacién de datos.

= Se busca crear una operacion mas orientada a datos, haciendo sinergias
entre servicios para simplificar y fortalecer el ecosistema. Esto
permitira una mayor flexibilidad y la incorporacion de mas servicios en lugar
de aplicaciones, lo que mejora la eficiencia del negocio.

= Seiniciaria con 2 + 2 fuentes de informacion para pensar en hasta
10 casos de uso de datos entregando las arquitecturas bigdata
disenadas para ser escalables cuando inicien a agregar mas fuentes o
cantidad de datos.
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—( Enfoque del Servicio | Lineas Estratégicas de Accion \/ )
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Camino a la adopcién de una Estrategia de

e e Ao Datos: Integracion por Eventos de Negocio,
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Un enfoque estratégico basado en conductores de

valor resolviendo los Big Questions la empresa
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o Definir estrategia de datos y casos de uso a partir de metodologia Big Questions
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OFRECEMOS SOLUCIONES PARA APROVECHAR LA TRANSFORMACION QUE REPRESENTA
LA EXPLOSION DE DATOS EN EL UNIVERSO DIGITAL Y DESCUBRIR RESPUESTAS A LAS
NECESIDADES Y OPORTUNIDADES COMERCIALES CRITICAS. TODO ESTO CON LA
METODOLOGIA DE BIG QUESTIONS DE LA UNIVERSIDAD DE BERKELEY

Valor Estratégico &
Diferenciacion:

Proactividad y Entrega Continua de
Vaior

Velogisdad y Capacidad de
e Respuesta:
Flujos de Informacién a Eventos de
integraciéon en tiempo real
e Personalizacion e Intimidad:

Ciencia de la Informacion

Conductores de Valor de la
Empresa y palancas Big Data

0 Escala, Variabilidad y Flexibilidad:
Lagos de Informacién - Datalakes -
Ecosistema de Integracién

D e i e

o Definir estrategia de datos y casos de uso a partir de metodologia Big Questions
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o Definir estrategia de datos y casos de uso a partir de metodologia Big Questions
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o Definir estrategia de datos y casos de uso a partir de metodologia Big Questions
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—( Procesamiento en tiempo real de datos YV )

Una Venta

Experiencias de

Un Envio Cliente
Enriguecidas
Real-time Data
8<®
1133 |
Una O—@
Transaccion “Nosotros debemos cambiar nuestro pensamiento Operaciones de
de todo en reposo a todo en movimiento” _ it} Negocio en Tiempo
Real

9 Arquitectura Big Data en ecosistema de la empresa
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Envio de data a los
servidores del
Ecos
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Enviamos data de alta

prioridad Repositorios
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Envio de la data a HDFS
para almacenamiento

Internal

Applications

Mdltiples conectores para
integracién (APl Manager)
con todas sus
aplicaciones Internas

Recolectamos todas las
fuentes de datos al datalake

Filtramos eventos de los
streams, descargando
Unicamente los eventos
priorizados

Corta Ventana de recolecciéon de

datos con almacenamiento en
datalake



Estrategia de datos Octans

DIGITAL SERVICES
—( Enfoque Gobierno de Datos YV )

Ciclo de Gobierno
de la Informacion

Privacidad Datos Data Stewardship

Administracion de
Maestros y datos
de referencia

Calidad de Datos Gestion Metadata

Sincronizacion con
Datalake y nivel de
automatizacion

Herramienta de
Gobierno de Datos

Administracion de
Seguridad

-

a Lineas de Accidn del Gobierno de Datos
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El gobiemo de datos debe enfocarse en establecer y
mantener politicas y procedimientos que aseguren la
calidad, disponibilidad, seguridad y usabilidad de los
datos dentro de una organizacion. Este comité debe Machine Learning Model
ser multidisciplinario, incluyendo miembros de areas Management

como Tl, legal, operaciones y negocios, para
garantizar una vision integral del manejo de datos. Data Warehousing & Business intelligence Management

Data & Al Governance

Responsive Al Governance

Sus responsabilidades son promover buenas
practicas de gestién de datos, asegurar el Data Architecture
cumplimiento de regulaciones de privacidad y
proteccion de datos, y facilitar la resolucion de Data Quality Management Metadata Management
problemas. Impulsa la cultura de datos, promoviendo
la importancia de los datos como un activo
estratégico y apoyando la toma de decisiones
basada en datos.

Data security Data Development

Document &
: Reference & Master
Data Operations Content
data Management
Management

a Enfoque Comite Gobierno de Datos
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Enfoque Cultura Data Driven YV )

Acceso a datos y herramientas: Proporcionar acceso facil y seguro a datos relevantes y de alta
calidad.

Capacitacion y educacion: Desarrollo de habilidades en andlisis de datos y pensamiento critico
para empleados

Calidad y gobernanza de datos: Mantener altos estandares de calidad de datos

Colaboracion y comunicacion: Fomentar un ambiente donde la colaboracién y el intercambio de
datos entre departamentos sean la norma, mejorando asi la toma de decisiones y la innovacion.

Mentalidad de experimentacion: Promover una cultura que valore la experimentacion y el
aprendizaje de los errores, utilizando los datos para probar hipdtesis y adaptarse rapidamente.

Orientacion al cliente: Utilizar los datos para entender mejor a los clientes, sus necesidades y
comportamientos, permitiendo una toma de decisiones mas centrada en el cliente.

Agilidad y flexibilidad: Utilizacién de la informacién en tiempo real para tomar decisiones agiles.
Innovacion basada en datos: Fomentar el uso de datos no solo para la toma de decisiones

operativas y tacticas, sino también para impulsar la innovacién y el desarrollo de nuevos productos,
servicios y modelos de negocio.

e Enfoque Medicién Cultura Data Driven
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Etapas del Proyecto Descripcion de Documentos

Documento con el Plan de Proyecto (Tareas, hitos, talleres y entrevistas) +Fecha del Primer Taller Awareness Data Driven
+Al &Kick Off

Documento Resumen de Hallazgos del Ecosistema Actual + Conceptualizacion del Programa de Inteligencia Artificial.

Documento con el resultado de los Eventos Claves del Negocio (Epicas Casos de Uso), las principales oportunidades y las
expectativas bajadas a criterios de éxito esperados.

Documento con la Arquitectura requerida, la Capacidad Tecnoldgica requerida y hasta 10 casos de uso/Iniciativas
priorizados por la empresa a partir de las 4 fuentes de datos.

Documento Final con todos los capitulos tratados con la aprobacion de la empresa y el documento de Gobiemo de Datos
para establecer el comité.

Documento con el RoadMap Data Driven y el alcance de los squads de ejecucién, para la construccion de los casos de uso
y la implementacién tecnoldgica con los presupuestos asociados.
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