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Estos son los ejes del IT Operation Improvement Plan para evaluacion de la rmadurez de la capacidad, desde la cual
usando un marco de metodologias, se hallarén las oportunidades de mejora y el disefio de las iniciativas requeridas

Organizacion Tl

Aplicaciones

Infraestructura

Definiciéon y documentacion de los modelos de Servicios
Tecnoldgicos para el Negocio, con Gobierno de IT acorde con el
marco ITIL y COBIT, optimizandolos utilizando las précticas de

Lean IT. Plan de Capacidad Digital
——————

Evaluacion de las aplicaciones adquiridas y desarrolladas
planteando una racionalizacion del ecosistema utilizando WARP y
aplicando un marco de desarrollo de las mismas con los marcos
de CMMI y DevOps
R ——————
Tomar linea base de la estabilidad y resiliencia que hay en las
plataformas actuales, tomando el marco Go-to-Cloud para
infraestructura OnPremise ¢ OnCloud. Revision del Nivel de
Ciberseguridad requerido por la organizacion.

Oficina de

Proyectos
Agiles

Laboratorios

de Informacion
y Predictiva

Definir el Nivel de Madurez de la PMO actual y la penetracién del
marco agil para definir la evolucién en el ciclo de control de
iniciativas digitales. Mostrar su evolucién a una oficina digital con
gestion del negocio y administraciéon del conocimiento del
cliente/consumidor + Gestién de la Innovacion

Definir las lineas de actuacion de la informacion basados en los
nuevos principios de Big Data creando casos de uso para respuesta
a preguntas del negocio (Metodologia Big Questions) Marco de
Actuacién de los Laboratorios de Informacidn, El Sistema Nervioso,
la capacidad predictiva, las fuentes de datos y el Datalake

Con la informacion de los ejes se define el mapa de transformacion de la capacidad digital de su compania, asegurando la medicién,
creando el impacto de IT en la organizacién acorde con los objetivos y expectativas de la estrategia.
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El objetivo final es disponer de una vision integral y un marco de gestiéon que permita planear como incrementar la eficiencia tecnoldgica de la compaiiia
cubriendo estos 3 aspectos

Eficiencia de los Servicios
Tecnoldgicos

® Considerando de forma prioritaria la perspectiva del
cliente/consumidor

® Se definen indicadores de rendimiento que permitan
monitorear la eficiencia operativa

® |dentificamos cuales son los procesos criticos para su
compaiiia,

® |dentificamos que falta o sobra sobre el ecosistema
tecnoldgico

®= Disefiando con herramientas digitales de ultima
generacion

® Cumpliendo los términos de seguridad de la
informacién, monitoreo, redes y usuarios

Eficiencia de la Organizacién

® |dentificamos procesos de susceptible automatizacion,
creacion de valor en el usuario y valor en el robot

® Clarifica los ambitos de responsabilidad respecto a los
servicios tecnologicos

® Evaluamos el grado de implantacién y uso Tecnolégico
de los empleados hoy para ver en que capacidades
ellos tienen que mejorar

® |dentificamos barreras organizativas y culturales que
puedan estar limitando la eficiencia tecnoldgica

El plan final proporcionara una vision clara sobre las oportunidades de mejora y lineas de actuacidn concretas

Eficiencia de la Informacion

® Evaluando el modelo tecnolégico a desarrollar que
permita soportar la gestién de informacién de manera
optimizada

= Verificamos como las plataformas tecnoldgicas de su
compafiia cumplen con principios BigData, contando
con la informacién para tomar decisiones actuales y
futuras

® Proyectamos el estado mejorado del Reporting, la
completitud de las fuentes de informacién, la calidad
de la misma y la facilidad para evidenciar si se estd
respondiendo a las preguntas del negocio
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Proponemos una metodologia de proyecto articulada alrededor de cinco etapas clave

Movilizacion de Actores Clave

Il Analisis de la Situacion actual L Entrega del
Catalogo de Seicios de IV Definicion del Modelo Futuro Plan de

Tecnologia Actual Uso de las Aplicaciones y e
L la Informacion Aceleracion de

i ici Organizacion Tl "
Calidad de los Servicios T EES TS 9 la Capacidad
1 deTI 4o e
Practicas ST——— - Nioisal
Ciganizacio Vigencia del Ecosistema ClnaAS"e;OyeC £

ny Tecnoldgico PMO Actual
Lanzamiento Aplicaciones Ecosistema Tecnoldgico
Innovado

del Proyecto
Plan de o . Laboratorios de Portafolio de Servicios
Proyecto Identificacion de los Clientes y Consurridores inigmzielein y Fusslistie Digitales
Plan de Il Requerimientos Clave ue Infraestructura

Entrevista .
- Negocio Empleados

Plan de Transformacién

Modelo de Operacién TIC

Stakeholders Relaciones de Tl

. e

Kick off

Seguimiento y Control del proyecto para concretar el diagnéstico y el Mapa de Transformacién
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Porqué Octans Digital Services?

Somos Unicos en el desarrollo de programas integrales de transformacion digital

Somos una firma especialista en IT, con
experiencia en consultoria y desarrollo
de servicios digitales para decenas de
empresas de gran impacto en los
sectores donde gestionan

Proponemos planes ajustados a las
capacidades reales de las
organizaciones, entendiendo ademas
de su tecnologia, su culturay su
enfoque estratégico, asegurando
planes y RoadMaps estratégicos que
son cumplibles y ejecutables en corto y
medio plazo

Utilizamos una metodologia Unica que
se basa en los parametros de MIT para
Maestros Digitales y la hemos ajustado
al entorno Latinoamericano, logrando
el modelo propietario de Octans Digital
Services de transformacion digital

Nuestros proyectos siempre son
liderados por expertos profesionales,
con mas de 10.000 horas en las areas
clave de los ecosistemas tecnoldgicos

Octans M

DIGITAL SERVICES

Desarrollamos propuestas de valor
agregado para la determinaciéon de
mejoras enfocadas a objetivos
estratégicos y tacticos de las
organizaciones que le permitan
explotar al maximo sus ecosistemas
tecnoldgicos

Tenemos la proactividad y velocidad
gue exigen las culturas agiles y que
permiten introducir proyectos con

amplio impacto en las organizaciones

gue acompafnamos
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Hagamos algo Extraordlnarlo Juntos !
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